Estrategias innovadoras en el aula: memes en la ensefianza de la Administracién

ALBERTI DELGADO, Maria Eugenia — eugeniaalberti@face.unt.edu.ar
PEREZ VIDES, Luis Fernando — Ifperezvides@face.unt.edu.ar

Introduccion

En la actualidad de la educacién, nos encontramos en la formacién de futuros
profesionales que crecieron en la generacion Centennial (también llamada posmilénica
o centurica). Las caracteristicas fundamentales de esta generacion son la de poseer,
desde temprana edad, el acceso facil a la tecnologia. El uso de internet resulta muy
intenso en ellos, es por eso por lo que utilizan mucho las redes sociales empleando
sus dispositivos moviles en todo momento, incluso cuando se encuentran tomando
clases en el aula.

La materia Administracion, en las carreras de la FACE-UNT, se encuentra en
primer afio, lo que implica recibir a estos alumnos en el inicio del camino de su
formacion universitaria. Las caracteristicas que presentan invitan continuamente a
avanzar en la incorporacion de nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién ya que, durante los Ultimos afios, las demandas de nuevas practicas
para “captar”’ la atencion en el aula se han planteado como un desafio para “ganarle”
al uso del celular por parte de ellos. Algunas practicas como incluir soporte visual en
las clases y crear espacios virtuales de aprendizaje se han popularizado entre los
docentes. Hoy se puede disefar, desarrollar, fomentar, mantener y administrar la
informacion de la tematica de un curso empleando las TIC (Tecnologias de la
informacion y comunicacion). Y, si bien no son del todo nuevas, siguen siendo una
innovacion en las aulas y su incorporacion se convierte en un reto permanente para
nosotros, los docentes. La mayoria de las presentaciones realizadas en las clases
emplean la herramienta PowerPoint, mientras que la utilizacién de las aulas virtuales
ha crecido y se han enriquecido, por ejemplo, con cuestionarios, autoevaluativos y
videos. Pero, se requiere continuar avanzando en la incorporacién de nuevos recursos

En este trabajo se plantea el uso de memes como estrategia didactica en el
aula, entendiendo como tal a una accién planificada que el docente disefia y realiza
con el propdsito de fortalecer la aprehension de los conceptos vertidos en la clase.
Estos recursos digitales, utilizados de manera inteligente, pueden aportar al proceso
de ensefianza aprendizaje al llevar el didlogo a un lenguaje que los alumnos perciben
familiar, por lo expresado anteriormente.

La palabra “meme” proviene de un concepto desarrollado por Richard Dawkins
en su libro “El gen egoista”, quien planteé que las ideas culturales se copian y
transmiten entre las personas, al igual que se transfieren los genes de una persona a
otra. El meme es “el gen cultural”’, es la unidad minima de informacion de transmision
de la cultura.

En la teoria de Dawkins, para que un meme pueda replicarse con éxito se
precisan tres caracteristicas:

o Fidelidad: entendiéndose en este contexto como la capacidad de un
meme para seguir siendo reconocible después de mdltiples procesos de
transmision.

e Reproductibilidad: refiere a la capacidad expresiva para ser transmitido.

e Longevidad: expresa la perdurabilidad del meme en el tiempo. De este
modo, la informacion cultural se transmite de cerebro a cerebro en
unidades consideradas como simples (un concepto, una técnica, una
costumbre, etc.) que van conformando sistemas mas complejos.

! Consulta de internet: https://es.wikipedia.org/wiki/Generaci%C3%B3n_Z (marzo de 2020)



En el sentido actual, un “meme” es una unidad basica de informacién digital
que se transmite a través de un medio virtual. La Real Academia Espafiola define al
meme como ‘Imagen, video o texto, por lo general distorsionado con fines
caricaturescos, que se difunde principalmente a través de internet”?. En adelante, al
hablar de meme haremos referencia a esta acepcion del vocablo.

La naturaleza de Internet y las redes sociales, basada en la premisa de
compartir informacion, ha contribuido a la difusion y “viralizacién” de memes.

En la actualidad, el meme forma parte de la realidad cotidiana: sirve como
satira politica y social, como forma de protesta y reflexién o simplemente para aludir a
algo gracioso. Cada meme que se crea, se publica, se comparte, de manera
consciente o inconsciente refleja a la sociedad nuestro sentir ante los problemas
cotidianos, las tradiciones o un evento particular.

Para poner a prueba esta propuesta, se realizaron pequefias intervenciones en
clases de dos comisiones de la materia.

Desarrollo

Los alumnos, al estar en contacto diario con sus teléfonos y sus redes sociales,
lo estan por transicion con memes. Estos forman parte de la educacién no planificada
gue las redes sociales brindan, sea por imitacion, asimilacion, ensefianza o
apropiacion.

En el afdn de preparar clases dindmicas, que capten la atencion de los
alumnos para “ganarle” al uso del celular en el aula, y generen en ellos la motivacion
suficiente para adquirir o reforzar un concepto, algunos docentes de Administracion,
comenzaron a utilizar memes en las presentaciones utilizadas en clases. Desde el
primer momento se pudo apreciar en los alumnos buena aceptacién de estos. En esta
primera prueba, se descargaron memes elaborados en diferentes paginas de internet
o de redes sociales, que guardaban alguna relacién con las tematicas vertidas en
clases. Su utilizacion, sorpresiva para los alumnos, permitid “romper el hielo” de la
clase y trabajar en un ambiente mas distendido.

Existen diversas paginas de Facebook y cuentas de Instagram en las que se
publican memes “académicos” y que tienen mucha repercusién, como por ejemplo:
“Me pasé en la Facultad” (110 mil seguidores), “Ser Universitario” (900 mil seguidores),
“El eterno estudiante” (1500 mil seguidores) y “Memes de Ciencia e Ingenieria” (3.400
seguidores).

Somos conscientes de que la escritura en Internet implica una forma particular
de utilizar el lenguaje. La velocidad con la que se escribe conlleva, en muchos casos,
alteraciones en el lenguaje, las cuales resultan inconscientes. Pero existen
alteraciones conscientes que se han creado con el fin de hacer mas singular o
interesante la comunicacién por Internet. La utilizaciéon de memes con fines didacticos
en el contexto del aula quizas deba cumplir de mejor manera las reglas de ortografia 'y
gramatica en comparacion con memes de libre circulacion en Internet.

Como valor agregado del uso de esta estrategia, se plantea la posibilidad de
romper lo rigido de teorias complicadas con memes, dado que es mucho mas facil
recordar temas cuando se asocian con una imagen.

Las imagenes humoristicas fueron utilizadas en clases con el objetivo de actuar
como disparadoras de la reflexion, para reforzar conceptos y para generar interés en
los temas a tratar.

El grado de aceptacion se puedo apreciar en los resultados de la Encuesta de
Evaluacién Docente, que desde el area Académica se realiza a los alumnos en las
clases para evaluar la performance del docente, la dinamica en el aula y el grado de
transmision de los conocimientos.

A modo de ejemplo, exponemaos algunos de los memes empleados:

2 Consulta de internet: https://dle.rae.es/?w=meme (Marzo de 2020)



En esta materia van a
crear una empresa

p ey
Algunas Analoglas. s que ofrezca algo innovador,

«
Contar con informacién : leer la Bibliografia, leer los casos ... revisar .(/'
‘habitualmente el Aula Virtual etc.

van a hacer una presentacion final

con misidn, vision, valores,

a5

organigrama, FODA...

—

|

RESULTA

Resultados

Del total de alumnos encuestados de las comisiones en las que se realiz6 esta
prueba (comisiones 2 y 8), el 43% de ellos manifestd6 en la consulta sobre
“sugerencias para la Catedra”, que debiera utilizarse mas memes en los temas, ya que
permiten una mejor interpretacion de los conceptos vertidos.

También, se solicita la incorporacion de estos en las demas comisiones, ya que
la interaccion propia de los alumnos en el aula o con comparferos/amigos de otras
comisiones, hizo propagar el comentario de la utilizacion de este recurso.

Conclusiones

e El desafio para los docentes que quieran implementar este recurso, es lograr
un uso creativo e innovador que beneficie a los alumnos, sin abandonar el rol
pedagdgico y el perfil institucional que la figura requiere.

e Los memes demandan del emisor y el receptor un proceso cognitivo que
enlaza sentido de humor y oportunidad con el conocimiento previo sobre un
determinado tema y su contexto. Por ello, los memes son Utiles como estrategia
educativa en el aula y la biblioteca.

« La manifestacion positiva de los estudiantes en relacion a que los memes
hacen la clase entretenida y ayudan a prestar atencién, alienta a considerar la
utilizacion de este tipo de estrategias en la educacion y la comunicacion, ya que
pueden incrementar el interés y motivacion de los estudiantes, y por lo tanto potenciar
la interrelacion con el docente y entre ellos mismos dentro del proceso de ensefianza —
aprendizaje-
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